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Condigoes Gerais do Seguro
Multirriscos Equipamento Eletrénico Informatico Associado a Solugao Prestige Start

ARTIGO PRELIMINAR

1. Entre a Ageas Portugal — Companhia de Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e 0
Tomador do seguro, ambos melhor identificados nas Condi¢cbes Particulares, é celebrado o
presente contrato de seguro que se regula pelas presentes Condi¢des Gerais, pelas Condicoes
Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condi¢cdes Especiais.

2. Aindividualizagao do presente contrato é efetuada nas Condi¢des Particulares, com, entre outros,
a identificagao, incluindo o niumero de identificagao fiscal, das partes e do respetivo domicilio, os
dados do Segurado, os dados do representante do Segurador para efeito dos Sinistros, o capital
seguro ou o modo da sua determinagdo e adeterminacido do prémio ou a férmula do respetivo
calculo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO, GARANTIAS E AMBITO DO CONTRATO

ARTIGO 1.° - DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:
APOLICE: O conjunto de documentos que titulam o contrato de seguro, incluindo a Proposta de
Seguro, as Condicbes Gerais, as Condicoes Especiais e as Condi¢cdes Particulares e todos os

documentos adicionais que as completem ou alterem.

SEGURADOR: A Ageas Portugal — Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente autorizada a
exercer a atividade seguradora, e que subscreve o presente contrato com o Tomador do seguro.

TOMADOR DO SEGURO: A Pessoa singular ou coletiva que celebra o presente contrato com o
Segurador, sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

SEGURADO: A Pessoa singular ou coletiva titular do interesse seguro e sujeita aos riscos que, nos
termos do acordado, sdo objeto do presente contrato.

SINISTRO: A verificagao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura
do risco prevista no presente contrato.

ACIDENTE: Acontecimento de carater fortuito, subito, imprevisivel, exterior e alheio a vontade da
Pessoa Segura ou Segurado.

LOCAL DE RISCO: O local indicado nas Condi¢cbdes Particulares como sendo o da residéncia da
Pessoa Segura.
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EQUIPAMENTO ELETRONICO INFORMATICO: Computadores fixos ou portateis, Tablets,
monitores, impressoras, teclados, ratos e outros periféricos considerados como material informatico.

CAPITAL SEGURO: Representa o valor maximo da prestacao a pagar pelo Segurador por sinistro
ou anuidade de seguro, de acordo com o que esteja estabelecido no presente contrato.

PREMIO: A importancia paga pelo Tomador do seguro ao Segurador como contrapartida da
assuncao dos riscos por parte deste.

FRANQUIA: Valor que, em caso de sinistro, fica a cargo da Pessoa Segura e cujo montante se
encontra estipulado nas Condicéo Especial do Contrato.

ARTIGO 2.° - OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

1. Pelo presente contrato ficam seguros os equipamentos eletrénicos informaticos, definidos
no artigo anterior, propriedade do Segurado, sitos no Local de Risco identificado nas
Condigodes Particulares do contrato.

2. O Segurador garante ao Segurado, nos termos deste contrato e dentro dos limites do
Capital Seguro, a indemnizacao dos danos causados aos objetos seguros em
consequéncia de Acidente causado pelos riscos expressamente previstos na Condigao
Especial da Apodlice, desde que essesdanos obriguem a reparag¢ao ou substituicio dos
referidos objetos.

3. O presente contrato destina-se e apenas podera ser subscrito pelo Primeiro titular da conta
de depésitos a ordem associada a Solugao Prestige Start do Millenniumbcp.

ARTIGO 3.° - AMBITO TERRITORIAL

Salvo convencao em contrario expressa nas Condigoes Particulares, o presente contrato
apenas produz efeitos em relagao aos eventos ocorridos em Portugal Continental e Regides
Auténomas da Madeira e dos Acgores.

ARTIGO 4.° - EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes previstas nas Condicoes Especiais e Particulares, ficam
excluidos da cobertura da presente Apdlice os danos resultantes de:

a) acao hostil ou de guerra, declarada ou nao, quer em tempo de paz quer de guerra,
incluindo agcbes de prevencao, defesa ou combate, contra-ataque esperado, eminente
ou existente, invasao, perpetrado por:

i) qualquer governo ou poder soberano de jure ou de facto ou de qualquer autoridade
mantendo ou utilizando forgas terrestres, navais ou aéreas;
ii) qualquer agente de tal governo, poder, autoridade ou forgas;

b) comogodes civis, rebelido, insurreigao, revolugao, levantamento popular ou militar,
tomada do poder, guerra civil, lei marcial, estado de sitio, ou qualquer outro evento ou
causas quedeterminem a proclamagao ou manutenc¢ao da lei marcial ou estado de sitio,
incluindo agoes tomadas pelas autoridades existentes de jure ou de facto para prevenir,
defender-se ou combater tais ocorréncias;
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c) atos de sabotagem e terrorismo, entendendo-se como tal os assim considerados pela
legislagao penal Portuguesa vigente;

d) contaminagao por agentes quimicos ou bacteriolégicos, entendendo-se por
contaminagdo o envenenamento ou a prevengao ou a limitagao de uso de objetos devido
aos efeitos de substancias quimicas ou biolégicas;

e) utilizagao de misseis;
f) efeitos diretos ou indiretos de explosao, libertagao de calor e irradiagées provenientes

de cisao de atomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radiagoes provocadas
pelaaceleracgao artificial de particulas;

d) poluicao ou contaminacgao do solo, atmosfera e aguas e, de uma forma geral, qualquer
tipo de perdas ou danos ao ambiente, direta ou indiretamente, decorrentes de polui¢ao
oucontaminacgao, incluindo a bens do préprio Segurado, mesmo que resultantes de um
sinistro indemnizavel ao abrigo da Apdlice, ficando igualmente excluidos todos e
quaisquer custos de limpeza, de remogao de materiais e de descontaminagiao de
qualquer tipo de bens;

h) apreensdao ou destruicao por ordem de autoridades alfandegarias, confiscagao,
comando, requisi¢ao, nacionalizagdo ou danos produzidos nos bens seguros por ordem
do Governo, de jure ou de facto, ou por ordem de qualquer autoridade instituida, civil ou
militar;

i) perdas ou danos resultantes de erros ou virus que afetem dados, informagoes, registos,
programas informaticos e software, bem como da corrup¢ao, alteragdo ou destruicao
dos mesmos;

j) deterioracao ou desgaste do equipamento informatico ou hardware, que impossibilite
0 acesso a dados, informagoes e registos ou o normal funcionamento de programas
informaticose software;

k) perdas indiretas ou lucros cessantes de qualquer natureza;

) acoes ou omissoes dolosas do Segurado ou de quaisquer outro responsavel pelos
bensseguros;

m)faltas, avarias internas ou defeitos dos bens seguros;
n) perdas ou danos em consequéncia de greves, tumultos e alteragées da ordem publica;
o) atos de vandalismo e maliciosos.

CAPITULO Il
DECLARACAO DO RISCO INICIAL E SUPERVENIENTE

ARTIGO 5.° - DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebragdao do contrato, a
declarar com exatidao todas as circunstancias que conhecga e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciacao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja meng¢ao nao
seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o efeito.

Pag. 6/16

Margo 2022 Seguro Multirriscos Equipamento Eletronico Informatico - Associado & Solugdo Prestige Start
Ref. OCSPRESTSMEEOQ01 Condicdes Gerais e Especiais da Apolice



OCIDENTAL

grupo ageas

ARTIGO 6.° - INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 do artigo anterior, o contrato
é anulavel mediante declaragao enviada pelo Segurador ao Tomador do seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no numero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao estd obrigado a cobrir o Sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto
no numero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se
tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma
vantagem,o prémio é devido até ao termo do contrato.

ARTIGO 7.° - INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO
RISCO

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 do artigo 5.°, o
Segurador pode, mediante declaragdo a enviar ao Tomador do seguro, no prazo de trés
meses a contar do seu conhecimento:

a) propor uma alteragao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apés o envio da declaragao de cessagao ou 20
dias apos a recegdo pelo Tomador do seguro da proposta de alteragao, caso este nada
responda ou a rejeite.

3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a
cobertura havida.

4. Se, antes da cessagao ou da alteragao do contrato, ocorrer um Sinistro cuja verificagao ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido
omissodes ou inexatidoes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na propor¢ao da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragao do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndao cobre o Sinistro e fica
apenas vinculado a devolugao do prémio.
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ARTIGO 8.° - AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador do seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execugao do contrato, no
prazo de14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar por escrito ou por outro
meio de que fique registo duradouro ao Segurador todas as circunstancias que agravem o
risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebragao
do contrato, tivessem podido influir na decisao de contratar ou nas condi¢gdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do
risco, oSegurador pode:

a) apresentar ao Tomador do seguro proposta de modificagao do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagao
proposta;

b) resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolugao do contrato produz efeitos 15 dias a contar da data do envio da
declaragao de resolugao.

ARTIGO 9.° - SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Se antes da cessagao ou da alteragao do contrato nos termos previstos no artigo anterior
ocorrer o Sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o Segurador:

a) cobre o risco, efetuando a prestacdao convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes do Sinistro ou antes de decorrido o prazo
previsto no n.° 1 do artigo anterior;

b) cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestagao na propor¢ao entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcao das reais circunstancias
do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes
do Sinistro;

c) pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do seguro ou
do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.

2. Na situacao prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento do risco
resultante de facto do Tomador do seguro ou do Segurado, o Segurador nao esta obrigado
ao pagamento da prestagcao se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscoscom as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS

ARTIGO 10.° - VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convengdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, é devido na
data da celebragao do contrato.
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2. As fragdes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas
fragdes deste sao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte
do prémio correspondente a alteragdes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos.

ARTIGO 11.°- COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

ARTIGO 12.° - AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do seguro do montante
a pagar, assim comoda forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30
dias em relacido a data em que se vence o prémio, ou fragcbes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou
de sua fragao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fragdes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagao contratual se indiquem
as datas de vencimento das sucessivas fra¢gdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem
como as consequéncias do seu ndo pagamento, o Seguradorpode optar por ndo enviar 0 aviso
referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da aceitacido e do envio ao
Tomador do seguro da documentagao contratual referida neste niumero.

ARTIGO 13.° - FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Afalta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragao deste, na data do vencimento,
determina a resolugao automatica do contrato a partir da data da sua celebragao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragao deste,
na data do vencimento, impede a prorrogagao do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugao automatica do contrato na data do vencimento
de:

a) uma fragao do prémio no decurso de uma anuidade;
b) um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma
modificagao contratual determina a ineficacia da alteragao, subsistindo o contrato com o
ambito e nas condi¢6es que vigoravam antes da pretendida modificagdao, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data
do vencimento do prémio nao pago.
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ARTIGO 14.° - ALTERAGAO DO PREMIO

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicavel ao contrato apenas
podera efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV
INiCIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

ARTIGO 15.° - INiCIO DA COBERTURA E DE EFEITOS

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, sem prejuizo do previsto
no artigo 11.°.

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto
do inicio da cobertura dos riscos.

ARTIGO 16.° - DURAGAO

1. O contrato indica a sua duracao, que podera ser por um periodo certo e determinado ou
por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogagao prevista no n.° 1 nao se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato
por declaragao escrita enviada ao destinatario com uma antecedéncia minima de 30 dias
em relagao a data da prorrogagao ou se o Tomador do seguro nao proceder ao pagamento
do prémio.

ARTIGO 17.° - MODOS DE CESSAGAO DO CONTRATO

1. Além da possibilidade de dentncia prevista no n.° 3 do artigo anterior, o contrato pode
cessar por caducidade, revogagao por acordo das partes ou por resolugao.

2. O presente contrato caduca no termo do periodo de vigéncia estipulado, se o houver, e na
eventualidade de superveniente perda do interesse ou de extingao do risco e sempre que
se verifique o pagamento da totalidade do capital seguro para o periodo de vigéncia do
contrato sem que se encontre prevista a reposi¢ao desse capital.

3. Caso o contrato tenha sido celebrado a distancia, o Tomador do seguro, que seja pessoa
singular,tem o direito a resolu¢ao do mesmo, sem necessidade de invocar justa causa, no
prazo de 14 dias imediatamente apés a data da rececao da apdlice.

4. Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, o contrato pode ser resolvido pelas
partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado.

5. O montante do prémio a devolver ao Tomador do seguro em caso de cessac¢ao antecipada
do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da
cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convengéao de calculo diverso
pelas partes em fungao de razao atendivel, como seja a garantia de separacao técnica entre
a tarifagcao dosseguros anuais e a dos seguros temporarios.

Pag. 10/16

Margo 2022 Seguro Multirriscos Equipamento Eletronico Informatico - Associado & Solugdo Prestige Start
Ref. OCSPRESTSMEEOQ01 Condicdes Gerais e Especiais da Apolice



OCIDENTAL

grupo ageas

6. A resolucgao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

7. A resolugao do contrato produz efeitos 14 dias a contar da data do envio da declaragao de

resolugao.

CAPITULO V
OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES

ARTIGO 18.° - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO E DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do seguro ou o Segurado
obrigam-se:

a) a comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a oito dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstiancias, causas eventuais e
consequéncias;

b) a prestar ao Segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao sinistro, as
suas causas € as suasconsequéncias.

2. O incumprimento do previsto nas alineas a) a b) do nimero anterior determina, salvo o
previsto nonumero seguinte:

a) areducgao da prestagido do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe
cause;

b) a perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
Segurador.

CAPITULO VI

DISPOSIGOES DIVERSAS

ARTIGO 19.° - INTERVENCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS

. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou

extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes ou a validar
declaragdes adicionais, salvo o disposto nos niumeros seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes ou validar
declaragdes adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o Segurador
tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros,
0 seguro considera-se eficaz quando existam razbées ponderosas, objetivamente apreciadas,
tendo em conta as circunstanciasdo caso, que justifiquem a confianga do Tomador do seguro de
boa fé na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha igualmente contribuido para
fundar a confianga do Tomador do seguro.
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ARTIGO 20.° - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicagbées ou notificagdes do Tomador do seguro ou do Segurado previstas nesta
apolice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

3. O Segurador s6 esta obrigado a enviar as comunicagoes previstas no presente contrato se
o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se
validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endere¢o constante da Apdlice.

ARTIGO 21.° - LEI APLICAVEL, RECLAMAGOES E ARBITRAGEM

1. Alei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

2. Sem prejuizo do recurso aos Tribunais, o Tomador do seguro ou o Segurado pode apresentar
reclamacgdes decorrentes da interpretagdo ou aplicagdo do presente contrato ao departamento
responsavel pela gestdo dereclamagdes do Segurador, ao Provedor do Cliente ou a Autoridade
de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensbes (www.asf.com.pt), nos termos das suas
competéncias legais.

3. Os litigios emergentes de validade, interpretagdo, execugdo e incumprimento do contrato de
seguro podem ser dirimidos por via arbitral.

4. A arbitragem prevista no numero anterior segue o regime geral da Lei de arbitragem.

5. Em caso de litigio de consumo, o consumidor pode recorrer a entidade de resolugéo alternativa
de litigios indicada nas Condi¢des Particulares.

ARTIGO 22.°- FORO

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.

ARTIGO 23.° - SANCOES

O Segurador ndo sera responsavel por garantir qualquer cobertura, efetuar qualquer pagamento de
sinistro ou prestar qualquer outro beneficio objeto do contrato na medida em que a garantia dessa
cobertura, esse pagamento, a regularizagdo desse sinistro ou a prestacido desse beneficio
exponham o Segurador a qualquer san¢ao, proibicdo ou restricdo impostas por resolugcdo da
Organizacado das Nacdes Unidas ou impostas por sangdes, leis ou regulamentos comerciais ou
econémicos da Unido Europeia, desde que aplicaveis na ordem juridica portuguesa.
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Condigao Especial do Seguro Multirriscos Equipamento Eletréonico InformaticoAssociado a
Solucao Prestige Start

O Seguro de Multirriscos Equipamento Eletrénico Informatico associado a Solugao Prestige Start do
Millenniumbcp, integra as Condi¢cdes Gerais da Apdlice e as presentes Condicbes Especiais, as

quais, em caso de duvida, prevalecem sobre as Condi¢des Gerais.

ARTIGO 1.° - DEFINICOES

Para efeitos da presente condicéo especial entende-se por:

TOMADOR DO SEGURO: O Banco Comercial Portugués, S.A., nestas Condi¢gdes também designado
“Millenniumbcp”.

INCENDIO: A combustao acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal
de fogo, ainda que nela possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus préprios meios.

QUEDA DE RAIO: A descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo consistindo em um ou
mais impulsos de corrente que conferem ao fendmeno uma luminosidade caracteristica (raio) que
provoque deformagdes mecanicas permanentes nos bens seguros.

EXPLOSOES: A agéo subita e violenta da presséo ou depressao de gas ou vapor.

TEMPESTADES: Os fendmenos meteoroldgicos tais como tufées, ciclones, tornados e toda a agcao
direta de ventos desde que, no local e momento do sinistro, os ventos tenham atingido velocidade
igual ou superior a 90 kms por hora ou alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde
que estes agentes atmosféricos penetrem no interior do edificio.

QUEDA DE AERONAVES: Os danos causados ao local de risco, em consequéncia direta de choque
ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacéo aérea e engenhos espaciais ou objetos deles
caidos.

CURTO-CIRCUITO E OUTROS FENOMENOS ELECTRONICOS: Os efeitos diretos da corrente
elétrica nomeadamente sobretensao e sobreintensidade, curto-circuito, formacao de arcos e outros
fendmenos semelhantes incluindo os efeitos da eletricidade atmosférica, tal como resultante de raio,
mesmo que qualquer um destes acontecimentos dé origem a incéndio, considerando-se, porém,
neste caso, apenas cobertos os prejuizos consequentes do dano causado, exclusivamente no
préprio equipamento que deu origem ao sinistro.

FALHAS DE MANUSEAMENTO, IMPERICIA OU NEGLIGENCIA: Os erros de manuseamento do
equipamento decorrentes de impericia, descuido ou negligéncia do Segurado.

FURTO: O ato levado a cabo com ilegitima intengdo de apropriagéo, para o agente ou terceiro, de
subtrair coisa movel alheia, no local de risco.
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ROUBO: O ato levado a cabo com ilegitima intencao de apropriacdo, para o agente ou terceiro, de
subtrair ouconstranger a que seja entregue, coisa movel alheia, por meio de violéncia contra uma
pessoa, de ameaga com perigo iminente para a vida ou para a integridade fisica, ou pondo-a na
impossibilidade de reagir.

FENOMENOS SISMICOS: Os tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, maremotos e
fogo subterraneo eainda incéndio resultante destes fendmenos.

ARTIGO 2.° - INICIO E DURAGAO DA COBERTURA

1. A cobertura dos riscos inicia-se a partir das 0 horas do dia seguinte aquele no qual o
Segurado se torne titular da Solucao Prestige Start.

2. As garantias cessam automaticamente na seguinte data:
a) na data em que o Segurado deixe de ser titular da Solugao Prestige Start;
b) a data em que a conta de Depésitos a Ordem for encerrada.

3. O presente contrato é celebrado pelo periodo inicial de um ano e prorroga-se
sucessivamente, no final do termo estipulado, por novos periodos de um ano.

ARTIGO 3.° - GARANTIAS COBERTAS

1. O Segurador garante ao Segurado, nos termos deste contrato e dentro dos limites do
Capital Seguro, a indemnizagdo dos danos causados aos equipamentos eletrénicos
informaticos, propriedade do Segurado, sitos no Local de Risco identificado nas
Condigoes Particulares, em consequéncia de acidente causado pelos seguintes riscos,
definidos no n° 1 da presente Condigcao Especial:

a) Incéndio, queda de raio e explosao;

b) Tempestades;

c) Queda de aeronaves;

d) Curto-circuito e outros fenédmenos eletrénicos;

e) Falhas de manuseamento, impericia ou negligéncia;
f) Furto ou Roubo;

g) Fendmenos Sismicos.

2. A presente garantia somente podera ser acionada caso os danos causados nos bens
seguros determinem a reparag¢ao ou substituicao dos mesmos.

ARTIGO 4.° - EXCLUSOES

Além das exclusées previstas nas Condigoes Gerais da Apodlice, excluem-se igualmente da
garantia do seguro:

a) os danos ja existentes a data do sinistro;

b) a queda, choque ou colisao do bem seguro, bem como obstrugdo ou introdugao de
objetos estranhos ao referido;

¢) o derrame, infiltragao acidental de agua ou outros liquidos;
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d) a influéncia continua de funcionamento, como desgaste, corrosao, ferrugem, efeitos de
vapores acidos, gas ou qualquer outro produto quimico, ou de deterioragao gradual
devido a falta de uso ou a condi¢oes atmosféricas normais;

e) os defeitos estéticos, tais como arranhaduras em superficies pintadas, polidas ou
esmaltadas;

f) os danos ocorridos em pecas e acessorios que devem ser mudados regularmente, tais
como tubos, carvoes, lampadas, fusiveis, valvulas, juntas, cabos, fios metalicos,
cilindros gravados, e outros sujeitos a desgaste, salvo se tais partes forem diretamente
danificadas por sinistro sofrido pelos bens seguros e coberto pela Apdlice;

4

a falta de manutencao ou assisténcia de acordo com as instru¢ées recomendadas pelo
fabricante, bem como as perdas ou danos sofridos pelos equipamentos seguros em
consequéncia direta dos trabalhos de manutencao;

g

h) as despesas feitas com trabalhos de manutenc¢ado, incluindo o custo de pecgas
substituidas durante tais operagoes, ou para eliminagao de defeito de funcionamento,
salvo se tais despesas forem necessarias devido a perdas ou danos indemnizaveis ao
abrigo das garantias concedidas pela presente Apdlice;

i) as perdas ou danos em bens tomados de aluguer pelo Segurado e pelos quais o
respetivo proprietario seja legal ou contratualmente responsavel, designadamente em
consequéncia de contrato de prestacao de servigo de aluguer, de locagao financeira ou
de manutencao;

j) as acoées ou omissdes negligentes do Segurado, por ndao ter tomado as medidas
necessarias e eficazes para impedir o acesso aos bens seguros de pessoas nao
autorizadas;

k) as perdas ou danos pelos quais sejam, legal ou contratualmente, responsaveis os
fabricantes, os fornecedores ou vendedores dos bens seguros ou as pessoas a quem
tenha sido confiada asua manutengao;

) os danos ocasionados em equipamentos instalados em construgées de reconhecida
fragilidade, tais como estruturas de madeira ou placas de plastico, assim como aquelas
em queos materiais de construgao habitualmente mais resistentes nao predominem em,
pelo menos, 50% do edificio;

m)as perdas ou danos nos objetos seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o
edificio onde se encontravam instalados os equipamentos ja se encontrava danificado,
defeituoso, desmoronado ou deslocado das suas fundagdes, de modo a afetar a sua
estabilidade e seguranca global;

n) o furto ou o roubo, a simples tentativa ou atos preparatérios dos mesmos devidos a
acao do Segurado, seus familiares, empregados, mandatarios, outros prestadores de
servigos, ou por qualquer pessoa que com aquela coabite ou possua chaves de moveis
ou iméveis a sua guarda;

o) o roubo ou furto de objetos existentes em logradouros, terragos ou em anexos nao
fechadosou em outros locais nao sujeitos a vigilancia ou prote¢ado adequada;

p) a manifesta negligéncia do Segurado, se for pessoa diferente, no que respeita a
protecao dos bens seguros, considerando-se haver manifesta negligéncia do Segurado,
nomeadamente quando:

i) tenham sido deixadas as chaves nas fechaduras, debaixo de tapete, na caixa do

correio, ouem qualquer outro local de facil acesso;
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ii) o Segurado nao haja procedido a substituicao de fechaduras apés roubo ou furto por
arrombamento ou com chaves falsas, ou no caso de perda de chaves.

ARTIGO 5.° - CAPITAL SEGURO

Pelo presente contrato, fica garantido um capital maximo de 600,00 € por anuidade.

ARTIGO 6.° - FRANQUIAS

As garantias do presente contrato estdo sujeitas ao pagamento de Franquia, no montante de
50,00 € por sinistro, a cargo do Segurado.

ARTIGO 7.° - OBRIGACOES DO SEGURADOR

1. O Segurador substituir-se-a ao Segurado na regularizagado de qualquer sinistro que, ao abrigo do
presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo.

2. As averiguacOes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo dos
danos, deverao ser efetuadas pelo Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob pena
de aquele responder por perdas e danos.

3. A indemnizacao deve ser paga 30 dias apds serem concluidas as investigacdes e peritagens
necessarias ao enquadramento do sinistro nas coberturas da Apdlice e a fixagdo do montante dos
danos.

ARTIGO 8.° - OBRIGAGOES DO SEGURADO

1. Em caso de Sinistro de Furto ou Roubo o Segurado obriga-se a participar as autoridades
competentes a ocorréncia, nas 24 horas seguintes, devendo a fornecer ao Segurador o
documento comprovativo dessa participagao.

2. Caso ocorra de Sinistro coberto pelo presente contrato, o Segurado, sob pena de
responder por perdas e danos, obriga-se a comunicar ao Segurador, a contar do momento
em que tenha tido ou se presuma que teve conhecimento de qualquer ato ou facto de que
possa eventualmente resultar responsabilidade garantida por esta apélice e a participa-lo,
por escrito e de forma circunstanciada, no prazo de oito dias.

3. 86 serao indemnizados os danos cobertos por esta apdlice quando sejam apresentados
documentos comprovativos da aquisicdo dos bens seguros.
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