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Condig¢oes Gerais de
Assisténcia de Urgéncia Médica e Repatriamento em Caso de Obito
Associado a Solugao Mais Portugal

Artigo preliminar

1. Entre a Ageas Portugal - Companhia de Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e 0
Tomador do seguro, ambos melhor identificados nas Condi¢cdes Particulares, é celebrado o
presente contrato de seguro que se regula pelas presentes Condigdes Gerais, pelas Condigdes
Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condi¢des Especiais.

2. A individualizacdo do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com, entre
outros, a identificagdo, incluindo o numero de identificacdo fiscal das partes, os dados do
Segurado, os dados do representante do Segurador para efeito dos Sinistros, o capital seguro ou o
modo da sua determinacao e a determinagao do prémio ou a férmula do respetivo calculo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJECTO E GARANTIAS DO CONTRATO

Artigo 1.° - DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

APOLICE: O conjunto de documentos que titulam o contrato de seguro, incluindo a Proposta de
Seguro, as Condigbes Gerais, as Condi¢cdes Especiais e as Condi¢cdes Particulares e todos os
documentos adicionais que as completem ou alterem.

SEGURADOR: A Ageas Portugal - Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente autorizada a
exercer a atividade seguradora, e que subscreve o presente contrato com o Tomador do seguro.

TOMADOR DO SEGURO: A Pessoa singular ou coletiva que celebra o presente contrato com o
Segurador, sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

SEGURADO: A Pessoa singular ou coletiva titular do interesse seguro e sujeita aos riscos que, nos
termos do acordado, sédo objeto do presente contrato.

SINISTRO: A verificagao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura
do risco prevista no presente contrato.

PREMIO: A importancia paga pelo Tomador do seguro ao Segurador como contrapartida da
assuncgao dos riscos por parte deste.

FRANQUIA: O valor que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado e cujo montante se
encontra estipulado nas Condi¢des Particulares do contrato.
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COPAGAMENTO: O montante certo e determinado que, em caso de sinistro, fica a cargo do
Segurado.

Artigo 2.° - OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

1. O presente contrato garante, nos termos das Condi¢oes Gerais, Especiais e Particulares,
os servigos de assisténcia constantes das Condig6es Especiais da Apdlice.

Artigo 3.° - AMBITO TERRITORIAL

O presente contrato produz efeitos relativamente a acidentes ou eventos ocorridos em
qualquer parte do Mundo, salvo quando outro ambito territorial resulte das Condicoes
Especiais ou de conven¢ao em contrario.

CAPITULO I
COBERTURAS PRINCIPAIS

Artigo 4.° - EXCLUSOES

1. Ficam excluidos da cobertura da presente apélice:

a)

b)

d)

as prestacées decorrentes de suicidio ou tentativa de suicidio e mutilagées
voluntarias, ou a sua tentativa, assim como as lesdes corporais que as Pessoas
Seguras pratiquem ou fagam praticar sobre si préprias, mesmo que estes atos sejam
praticados em estado de incapacidade de discernimento;

as prestacoes relativas a sinistros decorrentes de dolo de qualquer das Pessoas
Seguras;

as prestacdes relativas a sinistros decorrentes de acdo ou omissao da Pessoa
Segura quando esta apresente taxa de alcoolemia igual ou superior a 0,5 g/l ou
quando esteja sob o efeito de estupefacientes fora de prescricido médica ou quando
incapaz de controlar os seus atos;

as prestacoes de servico que nao tenham sido solicitadas ao Segurador ou que
tenham sido efetuadas sem o seu acordo.

CAPITULO 1l
DECLARAGAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE

Artigo 5.° - DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebragao do contrato, a
declarar com exatidao todas as circunstancias que conhega e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciag¢ao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja menc¢ao nao
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seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o efeito.

Artigo 6.° - INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 do artigo anterior, o contrato
é anulavel mediante declaragao enviada pelo Segurador ao Tomador do seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no nimero anterior deve ser enviada no
prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador ndo esta obrigado a cobrir o Sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto
no numero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se
tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do seguro ou da Pessoa Segura com o propodsito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Artigo 7.° - INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO
RISCO

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 do artigo 5.°, o
Segurador pode, mediante declaragcao a enviar ao Tomador do seguro, no prazo de trés
meses a contar do seu conhecimento:

a) propor uma alteragdao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o
envio da aceitagao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias ap6s o envio da declaracdao de cessagdo ou 20
dias apos a rececdo pelo Tomador do seguro da proposta de alteragdo, caso este nada
responda ou a rejeite.

3. No caso referido no namero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a
cobertura havida.

4. Se, antes da cessacgao ou da alteragdao do contrato, ocorrer um Sinistro cuja verificagao
ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido
omissoes ou inexatidoes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na propor¢ao da diferenga entre o prémio pago e o
prémio que seria devido, caso, aquando da celebragdo do contrato, tivesse
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conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o Sinistro e
fica apenas vinculado a devolug¢ao do prémio.

Artigo 8.° - AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador do seguro ou a Pessoa Segura tem o dever de, durante a execucao do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar por escrito ou
por outro meio de que fique registo duradouro ao Segurador todas as circunstancias que
agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da
celebragao do contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condigcoes
do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento
do risco, o Segurador pode:

a) apresentar ao Tomador do seguro proposta de modificagdao do contrato, que este
deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificagao proposta;

b) resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolucao do contrato produz efeitos 14 dias a contar da data do envio da declaragao
de resolucao.

Artigo 9.° - SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Se antes da cessagao ou da alteragao do contrato nos termos previstos no artigo anterior
ocorrer o Sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o Segurador:

a) cobre o risco, efetuando a prestagcdao convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes do Sinistro ou antes de decorrido o
prazo previsto no n.° 1 do artigo anterior;

b) cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporg¢ao entre o
prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcido das reais
circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do Sinistro;

c) pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do seguro
ou do Segurado com o propédsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos
prémios vencidos.
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2. Na situagao prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do Tomador do seguro ou do Segurado, o Segurador nao esta
obrigado ao pagamento da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO IV
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS

Artigo 10.° - VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convengao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracao deste, é devido na data da
celebragao do contrato.

2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas
fracbes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte
do prémio correspondente a alteragbes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos.

Artigo 11.° - COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Artigo 12.° - AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito 0 Tomador do seguro do montante
a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30
dias em relagido a data em que se vence o prémio, ou fragcdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio
ou de sua fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fragdes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagéo contratual se indiquem as
datas de vencimento das sucessivas fracées do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como
as consequéncias do seu ndo pagamento, o Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido
no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da aceitacdo e do envio ao Tomador do
seguro da documentacgao contratual referida neste niumero.
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Artigo 13.° FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragcao deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo deste,
na data do vencimento, impede a prorrogagao do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdao automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) uma fragao do prémio no decurso de uma anuidade;

b) um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

¢) um prémio adicional resultante de uma modificagao do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O nado pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma
modificagcdo contratual determina a ineficacia da alteragao, subsistindo o contrato com o
ambito e nas condi¢cées que vigoravam antes da pretendida modificagdao, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data
do vencimento do prémio nao pago.

Artigo 14.° ALTERACAO DO PREMIO

Nao havendo alterag¢ao no risco, qualquer alteragdao do prémio aplicavel ao contrato apenas
podera efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO V
INiCIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

Artigo 15.° INiCIO DA COBERTURA E DE EFEITOS

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, sem prejuizo do
previsto no artigo 11.°.

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto
do inicio da cobertura dos riscos.

Artigo 16.° DURAGAO

1. O contrato indica a sua duragao, que podera ser por um periodo certo e determinado ou
por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
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3. A prorrogacao prevista no n.° 1 nao se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato
por declaragao escrita enviada ao destinatario com uma antecedéncia minima de 30 dias em
relacao a data da prorrogacdao ou se o Tomador do seguro nao proceder ao pagamento do
prémio.

Artigo 17.° MODOS DE CESSAGAO DO CONTRATO

1. Além da possibilidade de denuncia prevista no n.° 3 do artigo anterior, o contrato pode
cessar por caducidade, revogagao por acordo das partes ou por resolugao.

2. O presente contrato caduca no termo do periodo de vigéncia estipulado, se o houver, e na
eventualidade de superveniente perda do interesse ou de extingado do risco e sempre que se
verifique o pagamento da totalidade do capital seguro para o periodo de vigéncia do
contrato sem que se encontre prevista a reposicao desse capital.

3. Caso o contrato tenha sido celebrado a distancia, o Tomador do seguro, que seja pessoa
singular, tem o direito a resolu¢cao do mesmo, sem necessidade de invocar justa causa, no
prazo de 14 dias imediatamente ap6s a data da recec¢ao da apdlice.

4. Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, o contrato pode ser resolvido pelas
partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado.

5. O montante do prémio a devolver ao Tomador do seguro em caso de cessagao
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria
da data da cessagdo da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convenciao de
calculo diverso pelas partes em fung¢ao de razao atendivel, como seja a garantia de
separacao técnica entre a tarifagcdo dos seguros anuais e a dos seguros temporarios.

6. A resolucgao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

7. A resolucao do contrato produz efeitos 14 dias a contar da data do envio da declaragao
de resolucao.

CAPITULO VI
FRANQUIA

Artigo 18.° FRANQUIA

Mediante convencao expressa nas Condi¢oes Particulares podem ficar a cargo do Tomador
do seguro ou da Pessoa Segura as franquias ai mencionadas.
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CAPITULO VII
DISPOSICOES DIVERSAS

Artigo 19.° COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicagoes ou notificagdes do Tomador do seguro ou do Segurado previstas nesta
apolice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. Sao igualmente validas e plenamente eficazes as comunicagdées ou notificagoes feitas,
nos termos do numero anterior, para o endere¢co do representante do Segurador nao
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apélice.

3. As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

4. O Segurador s6 esta obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo enderego constante
da apdlice.

Artigo 20.° RECLAMAGOES, ARBITRAGEM E RESOLUGAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS

1. Sem prejuizo do recurso aos Tribunais, o Tomador do Seguro, Pessoa Segura ou o Segurado
pode apresentar reclamagdes decorrentes da interpretagao ou aplicagao do presente contrato ao
departamento responsavel pela gestdo de reclamagdes do Segurador, ao Provedor do Cliente ou a
Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt), nos termos das
competéncias legais.

2. Os litigios emergentes de validade, interpretacdo, execugédo e incumprimento do contrato de
seguro podem ser dirimidos por via arbitral.

3. A arbitragem prevista no nimero anterior segue o regime geral da Lei de Arbitragem.

4. Em caso de litigio de consumo, o consumidor pode recorrer a entidade de resolugao alternativa
de litigios indicada nas Condi¢des Particulares ou Certificado Individual.

Artigo 21.° LEI APLICAVEL E FORO

1. A lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

2. O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Condigoes Especiais - Assisténcia Urgéncia Médica Associado a
Solugao Mais Portugal

O seguro de assisténcia na urgéncia médica de que beneficiam os aderentes a Solugdo Mais
Portugal, do Millenniumbcp, integra as Condi¢cdes Gerais da Apdlice e as presentes Condigdes
Especiais, as quais, em caso de duvida, prevalecem sobre as Condi¢coes Gerais.

Artigo 1.° - DEFINICOES

Para efeitos da presente condigado especial entende-se por:

TOMADOR DO SEGURO: O Banco Comercial Portugués, S.A., nestas Condicbes também
designado “Millenniumbcp”.

PESSOAS SEGURAS: O Segurado, o cénjuge ou pessoa que com aquela viva em unido de facto
e os filhos economicamente dependentes, residentes na mesma morada, solteiros e com idade
inferior a 24 anos.

MEDICO: O licenciado por uma Faculdade de Medicina, legalmente autorizado a exercer a
profissdo no respetivo pais, e cuja especialidade e inscricdo sejam reconhecidos pela Ordem dos
Médicos.

DOENCA: Toda a alteragdo involuntaria do estado de saude, ndo causada por acidente e
diagnosticada por um médico.

Artigo 2.° - INiCIO E DURAGAO DA COBERTURA

1. Sem prejuizo do prévio pagamento do prémio, a cobertura dos riscos inicia-se,
relativamente a cada Pessoa Segura, a partir das 0 horas do dia seguinte aquele no qual a
Pessoa Segura se constitui titular da Solugao Mais Portugal.

2. As garantias cessam automaticamente relativamente a cada Pessoa Segura na seguinte
data:

a) nadata em que a Pessoa Segura deixe de ser titular da Solugao Mais Portugal;
b) na data em que a conta de Depésitos a Ordem for encerrada.

3. O presente contrato é celebrado pelo periodo inicial de um ano e prorroga-se
sucessivamente, no final do termo estipulado, por novos periodos de um ano.

Artigo 3.° - OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

1. O presente contrato garante, nos termos das Condi¢goes Gerais, Especiais e Particulares,
os servigos de Assisténcia Domicilidria em situacdes de urgéncia médica.
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2. Sem prejuizo do que precede, o objeto e garantias do contrato podem ser alterados por
convengao entre as partes nas Condigoes Especiais ou Particulares.

3. As garantias deste contrato abrangem os seguintes servigos de Assisténcia Médica:

a)

b)

d)

g)

urgéncia médica — em caso de doeng¢a subita urgente, o Segurador promovera o
envio de um médico ao domicilio da Pessoa Segura, na sequéncia de uma orientagao
médica e apenas mediante necessidade efetiva comprovada por parte da Direg¢ao
Clinica do Servigco de Assisténcia, tendo em conta a situacao clinica da Pessoa
Segura, suportando os respetivos custos;

caso nao haja disponibilidade imediata de um médico, o Servico de Assisténcia
promovera, se necessario, a transferéncia da Pessoa Segura para um Centro Clinico
adequado;

envio de Auto ambulancia — o Servigco de Assisténcia promovera o envio de Auto
ambulancia para transporte da Pessoa Segura, em consequéncia de acidente ou
doenga, neste ultimo caso apods intervengao do médico ao domicilio. Sempre, que tal
seja reconhecido como necessario, a Pessoa Segura sera acompanhada por um
médico do Servigco de Assisténcia. Se a Pessoa Segura ou o seu representante legal
tiver requisitado diretamente a Auto ambulancia e liquidado o respetivo custo, o
Servico de Assisténcia nao se responsabiliza pelo reembolso das respetivas
despesas;

ligagdo com o centro hospitalar — a pedido da Pessoa Segura ou do seu
representante legal e em caso de internamento, o Servico de Assisténcia
acompanhara o tratamento da Pessoa Segura e mantera contacto com o médico
responsavel e com a respetiva familia, sempre que o estado clinico o justifique;
encaminhamento médico imediato — servico de encaminhamento médico, em caso de
urgéncia, via telefone, disponivel 24 horas por dia. O Servico de Assisténcia,
promovera o contacto telefénico do médico de servico com a Pessoa Segura ou o
seu representante legal, adotando-se, para cada caso, as medidas consideradas mais
convenientes;

ajuda para regressar a morada (convalescencga) — o Servigo de Assisténcia tomara a
seu cargo os gastos de transporte de regresso a morada do doente, em ambulancia
ou taxi, desde que tenha sido o Servigo de Assisténcia a promover o transporte da
Pessoa Segura ao hospital;

servigco de “baby-sitting” — no caso de existirem criangas pequenas que ainda nao
frequentem a escola, o Servigo de Assisténcia facilitarda uma pessoa que se ocupe
delas, durante o periodo de hospitalizacdo do membro da familia, assumindo a
Pessoa Segura o seu custo.

4. A garantia do envio de urgéncia médica esta limitada a trés visitas médicas por ano.
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Artigo 4.° - AMBITO DE APLICAGAO DA GARANTIA

Salvo convengdo em contrario expressa nas Condi¢cdoes Particulares, esta garantia sera
prestada em todo o territério nacional, com exce¢ao dos Acgores onde a cobertura se
circunscreve a llha de S. Miguel, e sera prestada 24 horas por dia.

Artigo 5.° - EXCLUSOES

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢goes Gerais, o presente contrato de seguro
ndo garante em caso algum, prestagées que nao tenham sido solicitadas aos Servigos de
Assisténcia do Segurador dentro dos prazos estabelecidos ou despesas que nao tenham
sido efetuadas com o seu acordo prévio, salvo os casos de forgca maior ou de
impossibilidade material demonstrada.

Artigo 6.° - CONTACTOS DA ASSISTENCIA

Em caso de necessidade de acionamento das coberturas de Assisténcia na Urgéncia Médica,
devera contactar os servicos de Assisténcia através do telefone 210 347 933, disponivel todos
dias das 00h00 as 24h00 (custo de chamada para a rede fixa nacional), indicando:

- Nome do titular da conta associada a Solucdo Mais Portugal;
- n.° da conta afeta a Solugao Mais Portugal;

- descri¢cao da ocorréncia e o tipo de assisténcia requerida;

- n.° de telefone de contacto.
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Condicdao Especial - Repatriamento em Caso de Obito Associado a
Solugao Mais Portugal

O Seguro de assisténcia para repatriamento em caso de 6bito de que beneficiam os aderentes a
Solugdo Mais Portugal, integra as Condicbes Gerais da Apdlice e as presentes Condi¢des
Especiais, as quais, em caso de duvida, prevalecem sobre as Condi¢coes Gerais.

Artigo 1.° - DEFINICOES

Para efeitos da presente condigado especial entende-se por:

TOMADOR DO SEGURO: O Banco Comercial Portugués, S.A., nestas Condicbes também
designado “Millenniumbcp”.

PESSOA SEGURA: O primeiro titular da Conta de depodsitos a ordem associada a Solugao Mais
Portugal do Banco Millenniumbcp.

Artigo 2.° - INICIO E DURAGAO DA COBERTURA

1. Sem prejuizo do prévio pagamento do prémio, a cobertura dos riscos inicia-se,
relativamente a cada Pessoa Segura, a partir das 00h00 do dia seguinte aquele no qual a
Pessoa Segura se constitui titular da Solugdao Mais Portugal.

2. As garantias cessam automaticamente relativamente a cada Pessoa Segura na seguinte
data:

a) nadata em que a Pessoa Segura deixe de ser titular da Solugao Mais Portugal;
b) nadata em que a conta de Depdsitos a Ordem for encerrada.

3. O presente contrato é celebrado pelo periodo inicial de um ano e prorroga-se
sucessivamente, no final do termo estipulado, por novos periodos de um ano.

Artigo 3.° - OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO

1. O presente contrato garante, nos termos das Condigoes Gerais, Especiais e Particulares,
os servigos de Assisténcia para repatriamento em caso de ébito da Pessoa Segura.

2. Sem prejuizo do que precede, o objeto e garantias do contrato podem ser alterados por
convengao entre as partes nas Condi¢oes Especiais ou Particulares.
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3. Contratada a presente Condicdo Especial, o Segurador, através do seu Servigo de
Assisténcia, garante o repatriamento do corpo da Pessoa Segura, até ao local da inumacgao
ou cremacgao, suportando o custo do repatriamento e respetivas formalidades até ao limite
maximo de € 5.000, nas seguintes condi¢des:

a) Repatriamento do estrangeiro para Portugal, no caso de o primeiro titular ser
portugués;

b) Repatriamento de Portugal para o pais de origem, no caso de o primeiro titular ser
estrangeiro residente em Portugal.

Artigo 4.° - AMBITO TERRITORIAL

Salvo convengdao em contrario expressa nas Condigoées Particulares, esta garantia sera
prestada em todo o mundo.

Artigo 5.° - EXCLUSOES

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cées Gerais, o presente contrato de
seguro nao garante em caso algum, prestagdes que nao tenham sido solicitadas aos
Servigos de Assisténcia do Segurador dentro dos prazos estabelecidos ou despesas que
nao tenham sido efetuadas com o seu acordo prévio, salvo os casos de forga maior ou de
impossibilidade material demonstrada.

2. Sao ainda excluidos da presente cobertura:

a) os acidentes resultantes de uma doeng¢a ou estado patologico existente antes do
inicio da viagem bem como lesées resultantes de intervengdes cirurgicas ou outros
atos médicos ndao motivados por acidente garantido pelo contrato;

b) os acidentes resultantes da pratica desportiva profissional ou amadora federada e
respetivos treinos bem como da pratica de outros desportos “especiais” tais como,
alpinismo, boxe, karaté e outras artes marciais, tauromaquia, paraquedismo,
parapente, asa delta, todos os desportos designados radicais, espeleologia, pesca e
caca submarinas, caga de animais ferozes, desportos de inverno com excecao de ski,
quaisquer desportos que envolvam veiculos motorizados (de duas rodas ou outros),
motonautica e outras atividades analogas na sua perigosidade;

¢) os acidentes resultantes de cataclismos da natureza, tais como ventos ciclonicos,
terramotos, maremotos, outros fenédmenos analogos nos seus efeitos e ainda agao
de raio;

d) os assaltos, greves, disturbios laborais, tumultos e quaisquer outras alteragoes da
ordem publica, rebelido, atos de terrorismo e sabotagem ou insurreigao;

e) os acidentes resultantes da utilizacdo pela Pessoa segura de aeronaves ou
embarcagdes nao pertencentes a linhas ou carreiras comerciais;

f) os acidentes resultantes de explosdo ou quaisquer outros fenédmenos diretos ou
indiretamente relacionados com a desintegragcao ou fusao de nucleos de atomos,
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bem como os efeitos da contaminagao radioativa;
g) as despesas com a inumagao, cremagao e ceriménia funebre.

Artigo 6.° - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro abrangido pela presente Condigao Especial, deverao ser contatados os
Servicos de Assisténcia do Segurador, através do numero de contacto 210 347 933, disponivel
todos dias das 00h00 as 24h00 (custo de chamada para a rede fixa nacional), indicando-se:

- Nome da Pessoa Segura titular da conta associada a Solugdo Mais Portugal;

- Numero da Conta associada a Solugao Mais Portugal;

- Local onde se encontra o corpo da Pessoa Segura a repatriar;

- Local para onde devera o corpo ser repatriado;

- Identificacdo e contacto telefénico de familiar ou representante legal da Pessoa Segura.
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