


POLITICA DE AVALIACAO DE ADEQUAGAO DE SERVICOS DE GESTAO DE

CARTEIRAS E DE CONSULTORIA PARA INVESTIMENTO
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1. INTRODUCAO

O Banco Comercial Portugués, S.A., doravante “Banco”, possui autorizacao, concedida pela
autoridade competente para o exercicio de atividades de intermediacao financeira, de entre
as quais se destacam os servicos e atividades de investimento em instrumentos financeiros,

com registo junto da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios com o N° 105.

De entre os servicos e atividades de investimento em instrumentos financeiros o Banco
exerce, 0s servicos e atividades de investimento em instrumentos financeiros designados

por gestao de carteiras por conta de outrem, e consultoria para investimento.

No ambito do exercicio destas atividades de investimento, mesmo quando prestadas

através de um sistema automatizado ou semi automatizado, o Banco é obrigado:

a) aavaliar o cliente, devendo para o efeito solicitar-lhe informacao relativa aos seus
conhecimentos e experiéncia em matéria de investimento no que respeita ao tipo de
instrumento financeiro ou ao servico considerado, que Ihe permita determinar se o seu

cliente compreende os riscos envolvidos, bem como;

b) obter do cliente, informacgao relativa a sua situagao financeira, a sua capacidade para
suportar perdas, aos seus objetivos de investimento, a sua tolerancia ao risco e as suas
preferéncias em matéria de sustentabilidade de modo a poder recomendar o servico e
os instrumentos financeiros que lhe sdo mais adequados e, em particular, mais
consentaneos com o seu nivel de tolerancia ao risco, capacidade para suportar perdas

e preferéncias em matéria de sustentabilidade.

2. AMBITO E ENQUADRAMENTO

O Regulamento Delegado (UE) 2017/565 da Comiss&o de 25 de abril de 2016, estipula no seu
artigo 54°, n°6, que no ambito da avaliacdo da adequacao dos servicos de investimento ou
dos instrumentos financeiros, o Banco, quando estiver perante um cliente que € uma
pessoa coletiva ou um grupo de duas ou mais pessoas singulares ou se uma ou mais
pessoas singulares forem representadas por outra pessoa singular, deve estabelecer e
aplicar uma politica que determine quem deve ser sujeito a avaliagao da adequagao e o
modo como esta avaliacao sera feita na pratica, incluindo de quem serao recolhidas as
informacdes sobre conhecimentos e experiéncia, situacao financeira, objetivos de
investimento e preferéncias em matéria de sustentabilidade. O Banco deve registar esta

politica.
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Por sua vez a ESMA (European Securities and Markets Authority), em orientacdes emanadas
sobre a matéria, vem referir que, “As empresas devem ter uma politica que defina
previamente a forma como a avaliagao da adequac¢ao sera realizada em situagcdes em que o
cliente € uma pessoa coletiva ou um grupo de duas ou mais pessoas singulares, ou em que
uma ou mais pessoas singulares sao representadas por uma outra pessoa singular. Esta
politica deve especificar, para cada uma dessas situacdes, o procedimento e os critérios que
devem ser seguidos para cumprir os requisitos da DMIF Il em matéria de adequacao. A
empresa deve informar previamente, de forma clara, os clientes que sejam pessoas
coletivas, grupos de pessoas ou pessoas singulares representadas por outra pessoa singular
sobre quem deve ser objeto da avaliagao da adequacgao, como a avaliagao da adequagao
serd realizada na pratica e o possivel impacto que esta podera ter para os clientes em causa,

de acordo com a politica em vigor”.

3. PROCESSO DE AVALIAGCAO DE ADEQUAGAO PARA PESSOAS
COLETIVAS, GRUPOS DE PESSOAS SINGULARES E EM SITUACOES DE

REPRESENTACAO

O Banco, previamente a celebracao de qualquer contrato de prestacao de consultoria para
investimento ou de prestacao de servicos de gestao de carteiras por conta de outrem,
mesmo quando estes servicos devam ser prestados através de um sistema automatizado ou

semi automatizado, obtém, nos termos adiante definidos:

a) informacao relativa aos conhecimentos do cliente com quem contrata a prestacao
do servico e a sua experiéncia em matéria de investimentos em valores mobiliarios
e outros instrumentos financeiros, através do teor das respostas ao questionario
de avaliacao de conhecimentos e experiéncia em matéria de investimentos, bem
CoOMo;

b) através do resultado do preenchimento do Teste de Perfilagem (Suitability Test) e
do Questionario de Avaliagao de Preferéncias em Matéria de Sustentabilidade
toda a informagao necessaria relativa a sua situacao financeira e objetivos de
investimento, a sua tolerancia ao risco, a sua capacidade para suportar perdas e as
suas preferéncias em matéria de sustentabilidade nos termos legais e
regulamentares em vigor, o que lhe permite determinar a adequacao da
prestacao do servico de consultoria para investimento ou do servico de gestao de
carteiras por conta de ourem, as suas circunstancias, ou seja, ao seu perfil de

investidor.
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As areas Comerciais responsaveis pela gestao dos Clientes devem:

a)

rever regularmente as informacdes respeitantes aos seus clientes para evitar que
se tornem manifestamente desatualizadas, inexatas ou incompletas,
implementado para o efeito, procedimentos para incentivar o cliente a atualizar as
informacdes originalmente fornecidas, sempre que ocorram alteracdes
significativas;

informar os seus clientes sempre que as informac¢des adicionais fornecidas
possam resultar numa alteracao do seu perfil,

informar os seus clientes que, se nao obtiverem a informacgao necessaria para
avaliar a adequacgao do servico ou operagcao em causa, ou se considerarem que
nao é adequado, nao realizam ou recomendam o referido servigco ou operagao aos
seus clientes, podendo o Cliente, no caso do Questionario de Avaliacao de
Preferéncias em matéria de Sustentabilidade, e apenas neste, adaptar as suas

preferéncias.

O Banco, na realizacao do Teste de Perfilagem (Suitability Test) e do Questionario de

Avaliacao de Preferéncias em Matéria de Sustentabilidade, aplicara os seguintes principios:

Pessoa Singular - Na avaliacdo da adequacgdo o Banco atendera a situagdo

financeira, aos objetivos de investimento e as preferéncias em matéria de
sustentabilidade da pessoa singular a quem o servico contratado sera prestado,
mesmo quando esse servico figue associado a uma conta de instrumentos

financeiros cotitulada por mais do que uma pessoa singular.

Grupo de duas ou mais Pessoas Singulares — Sendo a prestacdo do servico

contratada com uma pluralidade de pessoas singulares, com base no patrimoénio
gue aquele grupo de pessoas singulares tém em comum e indicado por todos,
estes devem acordar entre si e transmitir por escrito ao Banco, designadamente
no quadro do proprio contrato de prestacao de servicos, aguele, de entre eles,
relativamente ao qual o Banco deve efetuar a avaliacao de adequacgao
(“Investidor”). O Banco obtera informacgao relativa aos seus conhecimentos e
experiéncia em matéria de investimento em instrumentos financeiros, pelo teor
das respostas ao questionario de avaliagcao e experiéncia em matéria de
investimentos e toda a informacgao necessaria relativa a situagao financeira,
objetivos de investimento e preferéncias em matéria de sustentabilidade, nos

termos legais e regulamentares em vigor, através do preenchimento do Teste de
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Perfilagem (Suitability Test) e do Questionario de Avaliagao de Preferéncias em

Matéria de Sustentabilidade, realizado ao “Investidor”.

A execucgao do contrato, tendo por base as condi¢cdes aferidas ao “Investidor”,
repercute-se na esfera juridica dos demais participantes do grupo e titulares dos

ativos depositados ou registados na conta que indicaram.

Se a pluralidade de pessoas singulares que contrata com o Banco a prestagao do
servico nao designar um representante comum nos termos e para os fins
descritos, e/ou se os clientes ndo chegarem a um acordo sobre os seus objetivos
de investimento, o Banco nao presta servigcos de consultoria para investimento ou

de gestao de carteiras.

3. Representacao Legal ou Voluntaria de Pessoas Singulares

3.1 O Banco nao presta o servigco de consultoria para investimento e de gestao de
carteiras por conta de outrem a pessoas singulares que sejam representadas legal

ou voluntariamente, designadamente:

a) O Banco nao contrata a prestacao de servigos de consultoria para
investimento e/ou de gestio de carteiras por conta de outrem com pessoa

singular menor de idade;

b) O Banco nao contrata a prestacao de servicos de gestao de carteiras por
conta de outrem e/ou de consultoria para investimento com pessoa singular

gue se encontre sujeita ao regime de maior acompanhado.

3.2 Se no decurso da prestacao do servigco de consultoria para investimento ou de
gestao de carteiras por conta de outrem uma pessoa singular é objeto de
processo de acompanhamento ao abrigo do Regime Juridico do Maior
Acompanhado, o Banco na posse de uma certiddao com a decisao judicial de
acompanhamento do cliente, denuncia o contrato de gestdo de carteiras por
conta de outrem ou do contrato de consultoria para investimento, nos termos ai

previstos.

4, Pessoa Coletiva (p. ex.: sociedades civis ou comerciais, fundacdes e associacdes) —

Sendo a prestacao do servi¢co contratada com uma pessoa coletiva, na avaliacao
de adequacao, o Banco tera em conta a situagao financeira, os objetivos de
investimento e as preferéncias em matéria de sustentabilidade da pessoa coletiva,

sendo que os conhecimentos e experiéncia devem ser aferidos na pessoa que
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representa ou esta autorizada a efetuar transacdes em nome da pessoa coletiva (o

“Responsavel pelas Atividades de Investimento do Cliente”).

Data de aprovacgao: 29 de dezembro, de 2025
Orgao de aprovacdo: Comissado Executiva

Principais alteragoes: alteracdes pontuais de redagdo nos pontos 2 e 3

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., com sede na Praca D. Joao |, 28, 4000-295 Porto,
matriculada na Conservatdria do Registo Comercial do Porto com o nimero Unico de

matricula e de identificacao fiscal 501 525 882 e o Capital Social de 3.000.000.000,00 Euros.
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