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Politica de Saude e Seguranca no Trabalho
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Introducao

O Banco Comercial Portugués, S.A. (ou Millennium bcp) assume o compromisso
de incorporar a Saude e Seguranca dos seus Trabalhadores, Estagiarios,
Prestadores de Servigos, Clientes e Visitantes como uma preocupagao
permanente na gestao das suas infraestruturas e dos espagos em que desenvolve
a sua atividade diaria 0.

Através de uma correta e constante avaliagao de riscos precavemos a ocorréncia
de acidentes de trabalho e o surgimento de doencgas profissionais que possam
resultar do funcionamento da atividade do Banco, garantindo um ambiente de
trabalho saudavel e seguro.

Estdao definidos procedimentos em caso de perigo ou emergéncia que
garantam uma resposta adequada, em funcdao da avaliagcdo de risco, e
subsequente tomada de medidas conducentes a sua minimizagao, protegendo
o interesse de todos os envolvidos.

Este compromisso é materializado, fundamentalmente, nos seguintes vetores de
atuacao:

 Regulamento de Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho do Banco Comercial Portugués
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1. Assegurar que o Banco disponibiliza um espaco saudavel e seguro para
trabalhar

Disponibilizar um ambiente de trabalho saudavel, seguro e sustentavel aos Tra-
balhadores, Estagiarios, Prestadores de Servicos e Visitantes, o que passa pelo
cumprimento da legislagdo em vigor, através do respeito pelos normativos
legais e pela conformidade com os regulamentos, procedimentos e instrugcoes
aplicaveis, mas também por iniciativas e contributos voluntarios da organiza-
¢ao para a sua melhoria.

Este compromisso é desde logo uma responsabilidade direta das hierarquias, a
quem compete assegurar e zelar - em articulagdo com as unidades organicas
internas competentes - pela aplicacao da regulamentag¢ao, mas também de
todos os Trabalhadores do Banco, Estagiarios e Prestadores de Servigos na pre-
vencgao geral de riscos.

Incentivando-se o envolvimento ativo dos Trabalhadores, Estagiarios e Presta-
dores de Servicos na manutencao das condicdes de trabalho de acordo com os
normativos aplicaveis, nenhuma acao negativa serd tomada contra quem
revele uma preocupacao sobre matérias relacionadas com a saude e seguranca
no trabalho ou pela participacdao de um acidente, ou iminente acidente, a
menos que as situacdes reportadas decorram de ato ilegal, consciente e inten-
cional, ou desrespeito doloso por um regulamento ou procedimento de segu-
ranga cometidos pelo proprio.

Os procedimentos de segurancga serao mantidos atualizados, em conformidade
com a legislacao aplicavel e com os riscos existentes, e estarao disponiveis para
consulta no portal interno do Millennium bcp.
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2. Reduzir riscos e prevenir situagées que possam impactar no
desenvolvimento da atividade

Monitorizar e caraterizar os riscos inerentes a atividade, tanto de Trabalhadores
como de Estagiarios, Prestadores de Servicos e Visitantes, contribui para o
processo continuo de atualizacao dos procedimentos de seguranca a aplicar,
bem como para a identificagdo de melhores praticas e implementagao de
solugcdes técnicas que sustentem uma estratégia eficaz de prevencgao,
eliminacao ou mitigagcao de riscos.

Neste contexto, o Millennium bcp realiza, no ambito da Higiene e Segurancga no
Trabalho, avaliagbes regulares e frequentes aos servicos e respetivas
instalacdes, pratica que constitui condicao essencial para a melhoria e
aperfeicoamento dos processos internos que visam prevenir a ocorréncia de
acidentes de trabalho e doencas profissionais.

E efetuada a analise de acidentes, procurando retirar conclusdes pertinentes com
vista a prevenir a sua repeticao, condicao fundamental para a melhoria continua
da prevencao dos acidentes de trabalho e efeitos adversos para a saude.

Na selecao de novas tecnologias, na escolha dos equipamentos e materiais e na
concecgao dos locais de trabalho, privilegia-se uma abordagem sistematica de
combate aos riscos através da adocao de solugdes que garantam um ambiente
de trabalho mais saudavel, seguro e sustentavel.

A detecao e analise pelos Servicos de Medicina do Trabalho, no ambito das suas
funcdes, de patologias em trabalhadores decorrentes das condi¢cdes de
trabalho, perspetiva e permite uma atuacao proativa sobre as causas,
prevenindo novas incidéncias.
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3. Promover a formacgdo e informagao dos Trabalhadores, Estagiarios
e Prestadores de Servicos

O fluxo de comunicacgao, informacao e formacao sobre matérias de Saude e
Seguranca no Trabalho deve promover as seguintes linhas de atuacao:

sensibilizar e alertar, através de processos formativos regulares ou de acdes de
comunicagao interna, para a importancia de assegurar que o trabalho decorre
dentro dos parametros exigidos, cumprindo e fazendo cumprir as instrugcdes de
seguranga que permitam eliminar ou minimizar os riscos, garantindo que os
Trabalhadores, Estagiarios e Prestadores de Servicos do Banco estdo
devidamente esclarecidos e possuem os conhecimentos necessarios para a
execucao segura das suas funcgdes;

- organizar simulacros periédicos que permitam (i) capacitar e manter uma
sensibilizacao regular sobre os procedimentos de seguranga a adotar para
enfrentar ou evitar situacdes de perigo e emergéncia e (ii) constituir-se como
instrumentos eficazes de melhoria continua dos processos e operativas
tendentes a reducao dos riscos;

- incentivar a comunicacao imediata de qualquer situacao de trabalho que
apresente potencial perigo relevante para a seguran¢a ou para a saude, bem
como qualquer defeito registado nos sistemas de protecao;

garantir que os Trabalhadores, Estagiarios e Prestadores de Servigcos, em caso
de perigo grave imediato e que nao possa ser evitado, tém o direito de se
proteger afastando-se do seu posto de trabalho ou de uma area perigosa;

- fonentar a divulgacao de informacao tendente a promover habitos de vida
saudavel no dia a dia e cuidados com a saude individual, num fluxo de
comunicacao suportado pelas plataformas e servicos disponibilizados nas
instalacdes do Banco para esse efeito;

- promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal como contributo para
uma vivéncia mais saudavel com reflexos positivos no bem-estar fisico,
emocional e social;

realizar inquéritos regulares de satisfacdo com os diversos servicos prestados,
enquanto pratica de acompanhamento da opinidao da comunidade interna sobre
a sua qualidade e oportunidade de apresenta¢ao de sugestdes de melhoria.

M
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Divulgacdo, reporte e monitorizacao

A Politica de Saude e Seguranca no Trabalho esta disponivel no website do
Grupo BCP, em:

Millenniumbcp/Institucional/Sustentabilidade/Politicas e Principios Corporativos

Esta também disponivel para a comunidade interna no portal corporativo.

O reporte sobre o desempenho do Millennium bcp em matéria de Saude e
Seguranca no Trabalho é objeto de acompanhamento e monitorizagcao
regulares, sendo reportado no Relatério de Sustentabilidade, elaborado,
verificado e publicado com periodicidade anual.

Ambito

A presente Politica é aplicavel pelo Banco Comercial Portugués, S.A. em todas
as suas operacdes em Portugal.

Validade e processo de revisao da Politica

A presente Politica entra em vigor a partir da sua data de aprovacao e é revista
a cada 2 anos pelo Banco Comercial Portugués, S.A., ou sempre que se revele
necessario, sendo as Dire¢cdes de Recursos Humanos, de Compras e Meios e a
Area de Sustentabilidade as entidades internas responsaveis pela revisdo dos
seus conteudos.

A responsabilidade pela aprovagao da Politica de Saude e Seguranga no
Trabalho esta atribuida a Comissao Executiva, apods parecer do seu Comité de

Sustentabilidade.

A presente versao do documento foi aprovada em 14 de Maio de 2024.
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